
1 ⵃ欽㹀㆞ָ䭷㼪鎮箺㹓瘝ךהأ٦لأꟼ⤘ד
黝ⴖַ֮ד 9 1 ֲ㼰׃䎢ְ鿇㾊ָ֮הל䙼ֲ儗ָ֮ծ

鸐䌢ך洽肪חꟼכג׃㉏겗ְזկ

2 耵㆞ךꂁ縧侧כ黝ⴖַ֮ד 10 宏岷䭷㼪罏ろծ緊䎃䏝כ嫣傈5-6せך⡤ⵖד
麊㌀׃կ

3 ✲噟䨽ך鏣⪒瘝גְאחծך⻉٦ٔؿ،ٔغ
ꂁ䣁ָ黝ⴖְַגׁזח 8 2

䒉眠圓鸡♳ծꨇְ׃֮կ
肇⡤♶荈歋ծ鋔鋙♶荈歋ז倯ךפ㼎䘔ֹד
葺ְկ״הזחֲ״

4
噟何㊣鹌ךPDCA؟؎ؙٕ湡垥
鏣㹀ה䮶鵤חծ䎢ֻ耵㆞ָ
歗ְַג׃

9 1 緊䖓ծ٦ٕف䭷㼪㆞ה㺘ח䞔㜠❛䳔ծⰟ剣ך
堣⠓䭯ׅחֲ״גկ

5
⥂隊罏瘝ぢֽ鐰⣣邌崞欽ׅ瘝״ח
䠐ぢ瘝ך隊罏瘝⥂ג׃㹋倵锃叨ز٦؛ٝ،
䪾䳢׃ծ噟何㊣ְַג־זאח

7 3 䎃1ח㔐ך荈䊹鐰⣣邌װ傈䌢ך鷏鵒儗ך⠓鑧װ
װ䠐鋅ךծ⥂隊罏ְְדוז٦ًٕ
կְג׃חֲ״Ⰵ》،؍ر؎،

6 ي٦مװ⠓㜠ךծ✲噟䨽穠卓ך荈䊹鐰⣣ךֿ
ְַג׃Ⱅד瘝آ٦ل 9 1 匌❨חآ٦لي٦مךⰕְג׃կ

7 痥♲罏״ח㢩鿇鐰⣣遤ְծ鐰⣣穠卓噟
何㊣ְַג־זאח 2 3 5 痥♲罏㢩鿇鐰⣣㹋倵ׅ䗳銲ָ֮ה

罋ִֶגծ植㖈嗚鎢ְג׃կ

8 耵㆞ך项颵ךぢ♳遤ֲחծ灇⥜ך堣⠓
然⥂ְַג׃ 6 3 1 緊䖓״鎘歗涸ז㹋倵嗚鎢ְֻג׃կ

傈玎锃侭䊨㣗׃ծ״㢳ָֻؿحةأך䲧ג
⸇ׅחֲ״ֹדկ

הוהוהוהו
זְִזְִזְִזְִ
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9
ך隊罏⥂הו遤ְծ㶨ח黝ⴖزًٝأإ،
ծד♳׃ⴓ匿ח㹏錁涸铬겗װؤ٦ص
佝铬䖓瘝أؽ٦؟؎ر鎘歗⡲䧭ְַג׃

9 1
嫣傈ؚٝ؍ذ٦ىךծ剢1㔐דؚٝ؍ذ٦ىך
䞔㜠׃،ؑءծ醱侧ך湡דⴓ匿ծ㼎䘔
կְג׃
⥂隊罏ה湱锑אא׃ծ鷿⚥ךד㢌刿遤ְגկ

10 㶨ךו黝䘔遤⹛ך朐屣㔳חծ垥彊⻉
ְַג׃⢪欽٦ٕخزًٝأإ،ׁ 5 5

劤✲噟䨽כד㹋倵ְָזְג׃ծ⥂隊罏ַ
䲿⳿ׁ➭堣ꟼד遤䗰椚嗚叨ծ
濼腉嗚叨瘝ך穠卓⸇ְג׃կ

11 崞⹛ךيؚٓٗف甧周דي٦ث遤ְַג 9 1 頃劤ծ醱侧ד甧周ծ彊⪒遤ְגկ

12 崞⹛ָيؚٓٗف㔿㹀⻉ֲ״ְז׃䊨㣗ג׃
ְַ 10 宏岷כד滠邅岷

㷌眍ךכדז遤✲彊⪒ַ
⸇ְג׃חֲ״ֹדկ

13 䎂傈ծ⠅傈ծꞿ劍⠅内ח䘔ׄגծ铬겗
ְַג׃佄䴂ג׃鏣㹀חַװ稢ֹ 7 3 侄㹓ד麓ׅ׀儗ג״חⰻ㺁ח㢌⻉

կְגֽא

14
㶨ךו朐屣ח䘔ׄגծ⦐ⴽ崞⹛ה꧊㔚崞⹛
黝㹅穈さגׇ佝铬䖓瘝أؽ٦؟؎ر鎘歗
⡲䧭ְַג׃

10 侄㹓ծ宏岷ؙٓוأろծ䠐陎ג׃⦐ⴽה
꧊㔚穈さגׇ㹋倵ְג׃կ

15
佄䴂㨣כח耵㆞ד䗳׆䩧さׇ׃ծ
גְאח䕵ⶴⴓ䬐װⰻ㺁ך佄䴂傈遤ך
然钠ְַג׃

10 嫣傈ծ侄㹓ה宏岷Ⱏח✲䩧さַג׃ׇ
㨣ְג׃կ

16
佄䴂穄✪䖓כחծ耵㆞ד䗳׆䩧さׇ׃ծ
遤ְ鵤䮶ך佄䴂傈遤ך
孡➰ְ挿瘝Ⱏ剣ְַג׃

10 嫣傈ծ侄㹓ה宏岷Ⱏח䮶鵤㹋倵׃ծ
鎸ꐮְג》կ

17 傈ղך佄䴂חꟼג׃姻ֻ׃鎸ꐮהֿ》 10 侄㹓ծ宏岷ؙٓוأろծ傈ղծ⦐ⴽ鎸ꐮ
ח嗚鏾ծ何㊣דؚٝ؍ذ٦ىؿحةأծ》

黝
ⴖ
ז
佄
䴂
ך
䲿
⣘

17 傈ղך佄䴂חꟼג׃姻ֻ׃鎸ꐮהֿ》
䗡䎿׃ծ佄䴂ך嗚鏾ծ何㊣ְַג־זאח 10 ח嗚鏾ծ何㊣דؚٝ؍ذ٦ىؿحةأծ》

կְג־זא



18
㹀劍涸ؚٝٔةصٌח遤ְծ佝铬䖓瘝ر؎
䗳銲䚍ך׃鋅湫ך鎘歗أؽ٦؟
ⴻ倖ְַג׃

9 1
嫣傈ؚٝ؍ذ٦ىךծ剢1㔐דؚٝ؍ذ٦ىך
䞔㜠׃،ؑءծ醱侧ך湡דⴓ匿ծ嗚鎢
կְג׃
⥂隊罏ה湱锑אא׃ծ鷿⚥ךד㢌刿
遤ְגկ

19 醱侧頃劤崞⹛ך筨ךٝ؎ٓس؎ؖ
穈さגׇ佄䴂遤ְַג 6 4 2020䎃䏝شٗ؝כ䠬厩氾✮ךծ頃劤崞⹛

կת׃גז杞ֻכ崞⹛䌴חأ٦ك

20
ꥺ㹱⯢湱锑佄䴂✲噟䨽أؽ٦؟ך䬐䔲罏⠓陽ח
剑׃礵鸐ח朐屣ךו㶨ך
ְַג׃罏ָ歗ְ׃ׁס

7 2 ⯢畘涪麦佄䴂盖椚顑⟣罏ծ⚺⟣⯢畘䭷㼪㆞ָ
⸇ֹג׃կ

21
㷕吤ךה䞔㜠Ⱏ剣䎃鎘歗٥遤✲✮㹀瘝ך
❛䳔ծ㶨ךו♴吤儗ⵟך然钠瘝ծ鸬窃锃侭
鷏鵒儗ך㼎䘔ծٕـٓز涪欰儗ך鸬窃
黝ⴖח遤ְַג

5 5 㷕吤כ》װךה㟓⸇ֹג׃կ䗳銲ז眔㔲ד
⥂隊罏ח然钠ך♳ծ䞔㜠Ⱏ剣遤ְגկ

22
⼔洽涸؛،ָ䗳銲ז㶨ו「ֽⰅ
㜥さכծ㶨ךו⚺屚⼔瘝ה鸬窃⡤ⵖ
侭ְִַג

4 6
植㖈ծ鑩䔲⯢「ֽⰅְזְגկ
涞浈涪⡲֮ך⯢畘ך⥂隊罏ַչ⚺屚⼔ַך
筜䚈儗ך㼎䘔גְאחպך铡僇ְגֽ」կ
ؿحةأ铩דאְָ㼎䘔חֲ״ֹד
粸鵤׃然钠ְֻג׃

23
㽟㷕חⵃ欽ְג׃⥂肪䨽װ䎒玫㕦ծ钠㹀
䞔㜠דךה㕦ծ⯢畘涪麦佄䴂✲噟䨽瘝וֿ
Ⱏ剣ה湱✼椚鍑ְַג⸕ח

2 4 4
暴ח䞔㜠Ⱏ剣כ⳿勻ְזְגկ
倜♧䎃欰「ֽⰅ㜥さכח暴ח㹋倵
嗚鎢ְ׃կ

㷕吤⼼噟׃ծ佝铬䖓瘝أؽ٦؟؎ر
✲噟䨽ַꥺ㹱状爷أؽ٦؟✲噟䨽瘝פ ׀劤➂ה㹺做ךず䠐ָ䖤ծ䋞劄ׁ

ְְְְְְְְִִִִ 何㊣湡垥ծ䊨㣗ְג׃挿וז何㊣湡垥ծ䊨㣗ְג׃挿וז何㊣湡垥ծ䊨㣗ְג׃挿וז何㊣湡垥ծ䊨㣗ְג׃挿וז
黝
ⴖ
ז
佄
䴂
ך
䲿
⣘

갪湡ؙحؑث갪湡ؙحؑث갪湡ؙحؑث갪湡ؙحؑث ְכְכְכְכ הוהוהוהו
זְִזְִזְִזְִ

ꟼ
⤘
堣
ꟼ
װ 24 ✲噟䨽ַꥺ㹱状爷أؽ٦؟✲噟䨽瘝פ

獳遤ׅ㜥さծךדת佄䴂ⰻ㺁瘝ך䞔㜠
䲿⣘ׅ瘝ְַג׃

2 6 2 ׀劤➂ה㹺做ךず䠐ָ䖤ծ䋞劄ׁ
眔㔲ד䲿⣘ְׅג׃חהֿկ

25
⯢畘涪麦佄䴂װ٦ةٝإ涪麦ꥺ㹱罏佄䴂
⥜灇װծ⸔鎉׃鸬䵿ה㼔堣ꟼך٦瘝ةٝإ
ְַגֽ」

5 4 1
緊䎃䏝شٗ؝כ䠬厩氾ך䕦갟֮ծ
կְזְג堣⠓ָ䖤ְֲֲ
贇䖉姺灇⥜ךוז㢩鿇灇⥜כ⸇ְג׃կ

26 佝铬䖓⯢畘ؙٓװـ⯢畘긫ךה❛崧װծꥺ㹱ך
ַ堣⠓ָ֮崞⹛ׅהו㶨ְז 4 6

׀劤➂ծ׀㹺做ה湱锑ծ✪䪫䖤ד♳㹋倵
嗚鎢ְ׃կ
شٗ؝䠬厩氾穄䜁䖓ծⵃ欽罏Ⰻ⡤ךג׃ה❛崧כ
ꨇְָ׃ծ䋞劄罏ךג❛崧嗚鎢ך
⡭㖑ָ֮կ

27 㖑㚖荈甧佄䴂⼿陽⠓瘝פ琎噰涸ח⸇ג׃
ְַ 7 3 ךشٗ؝䕦갟דծְֲֲ堣⠓כ䭯ַזגկ

28
傈갦ַ㶨ךו朐屣⥂隊罏ה⠗ִさְծ
㶨ךו涪麦ך朐屣װ铬겗גְאחⰟ鸐椚鍑
䭯ְַג

10 鷏鵒儗ךד⠓鑧ծꨵ鑧ծً٦ٕծ䗳銲ח䘔ׄךג
锑וז鸐ג׃ծ䞔㜠Ⱏ剣⸕חկ

29
⥂隊罏ך㼎䘔⸂ךぢ♳㔳錁挿ַծ
⥂隊罏ח㼎زٖٝ،لג׃ؚٝص٦ٖز瘝ך
佄䴂遤ְַג

2 4 4 ⥂隊罏ך䝢׀װ劤➂ך铬겗ח㼎ךג׃
כկ緊䖓ֹג遤כוזծ佄䴂أ؎غس،
կְְֹג׃嗚鎢㼎䘔ךדٝ؎ٓٝؔ

װ
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隊
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ך
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30 麊㌀鋉玎ծ佄䴂ךⰻ㺁ծⵃ欽罏頾䬐瘝גְאח
♨㻝ז铡僇遤ְַג 10 ⴱ㔐㤍秈儗ծ锑儗ծ剅겲ꂁ䋒儗חוז铡僇

〡걧ծ俑剅瘝ד遤ְגկ

31 ⥂隊罏ַך㶨肪ךג䝢瘝ח㼎ׅ湱锑ח
黝ⴖח䘔ׄծ䗳銲ז⸔鎉ה佄䴂遤ְַג 10 ⥂隊罏ך䝢׀װ劤➂ך铬겗ח㼎ךג׃

կֹג遤חת㼭כוזծ佄䴂أ؎غس،

32
显嫡ך⠓ך崞⹛佄䴂׃ծ⥂隊罏⠓瘝
⪵ׅ瘝״חծ⥂隊罏ず㡦ך鸬䵿
佄䴂ְַג׃

5 4 1
شٗ؝䠬厩氾ך䕦갟֮ծ刑傈ךה׀
⥂隊罏⠓8剢ח㹋倵׃կ
緊䖓ծؔٝٓ؎ٝךד⪵כ嗚鎢ְְֹג׃կ

33
㶨װו⥂隊罏ַך蕱䞔גְאחծ㼎䘔ך
⡤ⵖ侭⪒ׅחההծ㶨װו⥂隊罏ח
ワ濼׃ծ蕱䞔ָ֮㜥さח鴼鸞ַא黝ⴖח
㼎䘔ְַג׃

9 1 蕱䞔ְָזכהֽֿ」ծ⥂隊罏ַ׀ך䠐鋅ծ
䞔㜠דؿحةأכⰟ剣ְׅג׃חֲ״կ

34
㹀劍涸ח⠓㜠瘝涪遤׃ծ崞⹛嚊銲װ
遤✲✮㹀ծ鸬窃⡤ⵖ瘝ך䞔㜠㶨װו
⥂隊罏ח㼎ג׃涪⥋ְַג׃

10 嫣剢1㔐״ֶדأ٦لךꂁ⥋ְג׃կ
شٗ؝䠬厩氾ךג״חוז䚈ז㢌刿ꨵכ鑧٥
ً٦ٕ٥⢪ג涪⥋ְג׃կ

35 ⦐➂䞔㜠ח⼧ⴓ岣䠐ְַג׃ 10 剅겲ֹא꒲כ剅䏧ד盖椚ְג׃կ
ة٦رךٝ؝اػ盖椚״כגְאח♧㾴ծ
岀➂ג׃ה㼎瘻䓼⻉⚥կ

36 ꥺ㹱֮ך㶨װו⥂隊罏ךה䠐䙼ך毙鸐װ
䞔㜠⠗麦ךךꂁ䣁ְַג׃ 10 鷏鵒儗ךד⠓鑧٥ً٦ٕ٥ꨵ鑧וז⢪גծ

㜠デ٥㼎鑧חֲ״ׅ䗰ְָֽגկ

37 ✲噟䨽ך遤✲ח㖑㚖⡝孖䬸䖉ׅ瘝ծ
㖑㚖חַ✲噟麊㌀㔳ְַג 4 5 1 ⢽䎃ד⪵⚺٦ةٝإכծ10剢ֶח牸㹋倵ג׃

կ׃הծ⚥姺ך䠬厩氾شٗ؝כծ緊䎃䏝ְָ

筜䚈儗㼎䘔ُصو،ٕծ月ُصو،ٕծ 月ُصو،ٕ⟃㢩כծ⡲䧭幥կ

갪湡ؙحؑث갪湡ؙحؑث갪湡ؙحؑث갪湡ؙحؑث ְכְכְכְכ הוהוהוהו
זְִזְִזְִזְִ ְְְְְְְְִִִִ 何㊣湡垥ծ䊨㣗ְג׃挿וז何㊣湡垥ծ䊨㣗ְג׃挿וז何㊣湡垥ծ䊨㣗ְג׃挿וז何㊣湡垥ծ䊨㣗ְג׃挿וז
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38
筜䚈儗㼎䘔ُصو،ٕծ月ُصو،ٕծ
䠬厩氾㼎䘔ٕ،ُصو瘻㹀׃ծ耵㆞װ
⥂隊罏חワ濼ְַג׃

9 1
月ُصو،ٕ⟃㢩כծ⡲䧭幥կ
䠬厩氾٥ٕ،ُصو贇䖉姺כٕ،ُصو侄㹓㢩ך
կְגזחֲ״ֹדꠘ鋮דٕ؎؋ؿ
筜䚈儗٥月ٕ،ُصوꠘ鋮ׅחֲ״ֹדկ

39 ꬊ䌢拄㹱ך涪欰ח⪒ִծ㹀劍涸ח鼘ꨇծ佸⳿
ְַג遤鎮箺ז䗳銲➭ך 10 侄㹓כדծ剢1㔐דأ٦צך鼘ꨇ鎮箺㹋倵ג׃

䎃1㔐玎䏝կכ遤ֻ鎮箺דת♧儗鼘ꨇ㜥䨽ְ
כד٦ٕف䎃1㔐鼘ꨇ鎮箺㹋倵ְג׃կ

40 贇䖉姺ׅծ耵㆞ך灇⥜堣⠓
然⥂ׅ瘝ծ黝ⴖז㼎䘔ְַג׃ 10 ؿحةأ㢩鿇灇⥜׃⳿חծⰋ⡤ד䎃㔐ך灇⥜

㹋倵幥կ

41
魦⡤䬳勲׆䖤װח㜥さזֲ״ךו
遤ֲַגְאחծ穈籼涸ח寸㹀׃ծ㶨װו
⥂隊罏ח✲ח⼧ⴓח铡僇׃✪鍑䖤ד♳ծ
佝铬䖓瘝أؽ٦؟؎ر鎘歗ח鎸鯹ְַג׃

7 3
魦⡤䬳勲זֲ״ׅ㜥ְָזկ
㸜Ⰻ然⥂חך魦⡤ח鍗䟝㹀ָֹגדծ
2021䎃䏝劍״ծך傋ծ佄䴂鎘歗剅ח鎸鯹׃ծ
⥂隊罏ח〡걧ד铡僇ׅ׃חֲ״կ

42 굸暟،ؘٖٕ֮ך٦㶨גְאחוծ⼔䌌ך
䭷爙剅ח頃ֻב㼎䘔ְַָׁג 2 6 1 굸暟ך䲿⣘כ遤ְזְגկ

ֶؙٔחأوأ蝟㶨ꂁ䋒ָ׃ծ侄㹓כד굸׆ץ
䭯䌓ׇׁկ

43 ד噟䨽ⰻ✲ג׃⡲䧭⢽꧊✲زحعَٔؼ
Ⱏ剣ְַג׃ 10 ✲⢽꧊⡲䧭דؿحةأג׃Ⱏ剣ְג׃կ
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ち⾨欰⸤⫴満 佝铬䖓瘝ٓس؎ؖأؽ٦؟؎ر؎ٝ荈䊹鐰⣣邌⢪欽
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